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VMware is the Customer Proven Market Leader

Company Overview
A$2 billion in 2009 revenue
A$608M + 18% YoY Gr o wt h
Aover $2 billion in cash
A25%+ operating margins
A~7,000 employees worldwide

A5th largest infrastructure software
company in the world

Proven in the Trenches
A170,000+ VMware customers
A100% of Fortune 100
A100% of Fortune Global 100
A96% of Fortune 1000
A96% of Fortune Global 500
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Robust Partner Ecosystem

1,000+ Technology and
Consulting Partners

aifear]e, ; 0
AMDIl (oo’ Deat  ENC  FujiTsu
Ui [ 25 (Y nNec

“ Novell

NetApp-

V% SH?? 9 symantec.

21,000+ Channel Partners

Top Distributors, Resellers,
System Vendors and Integrators

35,000 VMware Certified Professionals

Confidential

100+ vCloud

Service Provider Partners

BT‘\ ST SAVVIS

SUNGARD' ‘I*--Systems---

\— verizon

vmware




VMware is the Customer Proven Market Leader

84% of all virtualized applications

In the world run on VMware.
Gartner, December 2009
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Virtualization & Cloud = Top Priorities for ClIOs

ClO Technology 2010 Priority 2009 Priority

Virtualization 1 3

Cloud Computing 7 14

Source: Gartner CIO study, Q4 2009
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VMware in the Leaders Quadrant for x86 Server Virtualization

challengers leaders
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As of May 2010
Gartner, Inc. Magic Quadrant for x86 Server Virtualization Infrastructure, Thomas J. Bittman, Philip Dawson, George J. Weiss, 26 May 2010.

This Magic Quadrant graphic was published by Gartner, Inc. as part of a larger research note and should be evaluated in the context of the entire report. The Gartner report is available upon request from VMware.

The Magic Quadrant is copyrighted 2010 by Gartner, Inc. and is reused with permission. The Magic Quadrant is a graphical representation of a marketplace at and for a specific time period. It depicts Gartner's analysis of how certain vendors measure against
criteria for that marketplace, as defined by Gartner. Gartner does not endorse any vendor, product or service depicted in the Magic Quadrant, and does not advise technology users to select only those vendors placed in the "Leaders" quadrant. The Magic Quadrant
is intended solely as a research tool, and is not meant to be a specific guide to action. Gartner disclaims all warranties, express or implied, with respect to this research, including any warranties of merchantability or fitness for a particular purpose.
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The RI se of a New Era i n | Te

Cloud/ITaaS

PC / Client-Server

Mainframe

Cloud Computing/IT as a Service models will

transform the delivery of IT services
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How Do You Get There from Here?

30%

Business-Value Approach

How?
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Accelerating The Transformation Journey

COST EFFICIENCY

QUALITY OF SERVICE

BUSINESS AGILITY

Phase IT Production Business Production IT as a Service

Ownership/
Sponsorship

Business Value

Key Capabilities
Consulting Services

Approach
Education Services
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Centro de Datos Sin VMware (Arquitectura Tradicional)
» > Muchas maquinas, baja
m a ’

. utilizaciéon por maquina

Mismo requerimiento energético
paratodos

\'}

> Todos emiten el mismo calor
. Mm m . > Todos requieren espacio fisico
.. N“N .. > Instalacion, (re-)configuracion
h h > Mantenimiento, Soporte
— — | = . : - -
: : - € baja utilizac
H | “ ‘ H | ineficiencia operativa NO es
una propuesta razonable hoy

B B B o
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El Problema: Complejidad Abrumante

0
Where the IT Budget Goes >70% de los presupuestos de IT es
5% sol o para mantener
Infrastructure

encendi daso

Investment

23%

Application 42%
ucture

Maintenance

Investment Infrasir

<30% de los presupuestos de IT van

Only as Fast as Your IT Can Competitiva
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Impacto Negativo para el Negocio
con un Centro de Datos No Virtualizado

El Costo de NO virtualizar puede llegar a ser MAS CARO que la inversion de Virtualizar!

Altos Costos Operativos

Altos Costos de Mantenimiento

Ineficiencia Operativa

Poca Flexibilidad de IT = Poca Flexibilidad del Negocio
Poca o ninguna re-utilizacion de la infraestructura de IT

vV VvV VvV Vv YV

Continuidad de Negocios muy vulnerable; dependiente a la
plataforma propietaria, NO es Costo/Efectiva

Recuperacion de Desastres es Nulo (0 muy caro, complejo y/o
alto riesgo)

\'J

> No es amigable con el Medio Ambiente
> Etc. ...
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La Meta de VMware

T {Eficiencia
como’un

Servicio ‘(Control

(Suministrado

Externa o (OpCioneS

Internamente)




¢Por que Virtualizar? i Beneficios de Negocio

ALas organi zaciones est8n buscand
costos, mejor utilizar sus recursos/activos y reducir la
complejidad y el tiempo en la implementacion y

admi nistraci-n de | os mismos|.

(@4

- Gartner - Thomas Bittman )
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¢Por que Virtualizar? i Beneficios de Negocio

Opti mice | a nNnEner
Hacer y Obtener MAS con MENOS

«<—= Costos de Capital
y del centro de datos
NO Virtualizado

Consolidacion y Contenimiento de Servidores
A Menos equipo de redes, cableado, racks, UPS,
partes, licencias, etc.
A Menos metros cuadrados en el centro de datos,
menos circuitos eléctricos, etc.
A lgual o mas cantidad de aplicaciones (servicios
de negocio) en menos infraestructura
< Costos de Capital A Maximizacion de la inversion, mejor ROI

ualizar:

Egg”cg&j enun A Menos generacién de calor, menos demanda
’ ’ energética para enfriamiento, menos consumo
Retrasa la eléctrico! Reduccion de hasta un 80%

expansion fisica del
centro de datos

Costo Operacional
reducido en +25%
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¢Por que Virtualizar? i Beneficios de Negocio

Incremento en

Eficiencia Operativa

<—= Tiempo gastado en
tareas administrativas
rutinarias

(TI tradicional)

ualizar:

«<—= Reduccion
promedio de tiempo
de 33% en tareas
administrativas

21

Redi recci one | a n

Deje de servir al equipo y sirva al Negocio

A
A

>\

> > >

Operacionalizar Tl en una plataforma virtual

Administracién mas eficiente y eficaz
Estandarizacion y automatizacion de tareas
cotidianas de implementacion y mantenimiento:
Eliminacion de tareas repetitivas

Reduccion en tiempos de respuesta en hasta un 70%
(Agilidad y Adaptabilidad)

Incremento en los Niveles y Calidad de Servicio

Mas tiempo para innovacion y planeacion estratégica
etc.

Reduccion del Costo Operacional (mano de obra
TI) Operaciones y Mantenimiento durante horas
laborales.
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El Dilema de Tl

~

¢ Se supone que debo
seguir haciendo el mismo
trabajo €& perag co
presupuesto y personal? Y,

N

Virtualizando:
Hacer mas con
menos

J
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~ El fundamento de Virtualizacion

Pﬁﬂ@@rmmweww% |$ﬁ$"v°@nrpoeéﬂ@3um@ﬁ Raiagtitrayion & a rd
corriendo en la mi a concurrente

"\ Consolidaciéony

Aplicacion Corporativ o
l plicacion Corporativa Contenimiento

> Comunmente en radio de

R Sistema Operativo > 20-30:1
4 > A mayor capacidad fisica,
A radios mayores
. D1 A ()] A [ )
Elementos: ( ) > Nueva Métrica de Costo:
Hipervisor de VMware ACosRooApl icaci
Compatibilidad 4/ (TCO x VM)
Aislamiento |

Encapsulacion

>
>
>
> Independencia de /
Hardware

Virtualizacion=> Nuevo Paradigma:

Alta Utilizacién & flexibilidad, mejor administraciéon y escalabilidad
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Centro de Datos Con VMware

Flexibilidad
Rapido aprovisionamiento
Alta Disponibilidad

Recuperacion de Desastres

v VvV v ¥V

Automatizacion

v

Integracion con Sistemas de
Gestion/Administracion

Centro de Datos que se
adapta! Flexible! Orientado a
Servicios!
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5 Razones Principales de Negocio de Por que Virtualizar

con VMware (aun en un DuUro Entorno ECOnomico)

¢.Como?:
0 Menos Hardware (Servidores, Equipo de Red, UPS, Cables, Racks de Servidores, etc.)
0 Menos espacio en el Centro de Datos, circuitos eléctricos, etc.

¢, Como?:
0 Menos: Electricidad, Enfriamiento, Renta del espacio del Centro de datos, Licencias, etc.

o0 Menos: Inventario, Tiempo de Mantenimiento, Reparaciones, Soporte, etc.

¢.Como?:
0 Automatizacion: Menos tiempo en tareas repetitivas (Configuracion, Aprovisionamiento, Monitoreo,
Parches, etc.) y Mas tiempo en tareas de mejora, estrategia, innovacion!

0 Reduccién en tiempos de respuesta de nuevos servicios, mejora los Niveles de Servicio, etc.

‘ Mejora la Gestion y Seguridad de los L ¢ SIN afec
Escritorios/Aplicaciones de Usuarios Finales
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Primer Paso: Consolidar y/o Contener

VMware ESX / ESXi

VMware ESX / ESXi VMware / ESXi

¢,Qué Puedo Virtualizar?

0 Servicios de Infraestructura: Servidores de Archivos, de Impresion, Controladores de la Red, Directorio
de Usuarios, etc.

o Servicios Web: Web Servers, Servidores de Aplicaciones, etc. (Intranet/Extranet)

0 Aplicaciones Negocio: Bases de Datos, Servidores de Mensajeria, Cobros, Facturacion, Ordenes de
Compra, CRM/ERP (SAP por ejemplo)

0 Cualquier aplicaciéon que corra en los Sistemas Operativos de uso general (muy raras excepciones)

\_ J
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VMware vSphereE 4.0:
" El Primer Sistc€hnadoOpder i vadi

-

Servicios Virtuales
deAD”C&lCiéﬂ Disponibilidad Seguridad Escalabilidad

vSphere 4.0

Servicios Virtuales vCompute vStorage vNetwork

de INfraestructura

. VMware a Otros Fabricantes
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VMware View & ThinApp i Desktops as a Managed Service

Business Continuity / Disaster Recovery

High availability at low cost, recover quickly, meet SLAs

VM UM VM WM WM \mé-.;'m VM VM | VM VM WM
e e

Migration £

Seamless move to Windows 7

/L

I--
5 < Cloud: Flexible, efficient, scalable

¥

Mobility

Follow me desktop

Application Virtualization

Virtualize, centralize, and
stream applications

Corporate Call Center Remote

End user experience

Best experience with PColP display protocol
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VMware vSphere= 40entrega €

Eficiencia Control Opciones

€ Yy per maneé
Independiente del
Hardware, SO,
aplicaciones y
proveedores de
Servicio.

Disminuye los Costos
Operativos y de Capital € mientra

en mas del 50% para automatiza la Calidad
todas del Servi
| as aplica@i ones ¢é

€ para al canfT@aomoluraSenmieid a :
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VMware Product Lines

‘ &
e

AConsolidate

VMware vSphere ASimplify

Market Leading Virtualization Platform AFortify
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